TAJEKOZTATO FELJEGYZES/
Adatfeldolgozo tevékenységek rogzitése

EU Altalanos Adatvédelmi Rendelet
(2016/679), 13., 14., és 30. cikk

Készilt: 2018. aprilis 27.

Ezt a Tajékoztato feljegyzés/Adatfeldolgozasi tevékenysegek rogzitése cimii dokumentumunkat barmikor, barmiféle
elézetes értesités nélkiil frissithetjiik, ha ezt a vonatkozé jogszabalyok megkovetelik. Az On joga az adathordozha-
tosaghoz és/vagy az adatkezelés korlatozasédhoz (adott esetben) 2018. méjus 25.-t61 kezdve 1ép hatalyba.

1. Adatkezelo / vallalat

Orion Corporation (a vallalat azonosit6 szdma: 1999212-6)

Orionintie 1
02200 Espoo
Finnorszég

Tel. +358-10 4261

2. Felel6s személy /
kapcsolattarté

Tege Edit

Cim: 1139 Budapest, Pap Kéaroly utca 4-6.
Magyarorszag

Standard e-mail: GDPR.hu@orionpharma.com
Kapcsolattart6 e-mail: edit.tege@orion.fi

Tel: +36309719447

Sivé Erzsébet

Cim: 1139 Budapest, Pap Karoly utca 4-6Standard e-mail:
GDPR.hu@orionpharma.com.

Kapcsolattart6 e-mail: Erzsebet.Sivo@orion.fi

Tel: +36309922515

Az adatvédelmi tisztvisel6 elérhetéségi adatai:
Heidi Arala
E-mail: privacy@orion.fi

3. Az adatallomany
megnevezése

Ugyféladatbazis

4. A személyes adatok
kezelésének célja /
a személyes adatok
cimzettjei (azok
kategoriai) / a személyes
adatok kezelésének
jogalapja

Az adatallomanyban tarolt személyes adatok kezelésének célja, hogy az adatke-
zel6 létrehozza, fenntartsa, adminisztralja és monitorozza az tigyfélkapcsolato-
kat, tovabba mas modon fejlessze Uizleti vallalkozasat. Ennek része a vasarloi re-
kordok és profilok készitése (gyogyszer-értékesitési promacids események fog-
lalasa, lebonyolitasa és regisztralasa; gyogyszer-informaciok terjesztése; termék-
mintak és kockazatkezelési tervek (RMP) szétosztasa). Az adatkezeld szamara
megengedett, hogy — tébbek kozott — kdzvetlenil reklamozzon vénykoteles
gyogyszereket kizarolag gyogyszerfelirasra és kiaddsra jogosult egyéneknek, to-
vabba a gyogyszermellékhatasokat bejelentse az illetékes hatosdgoknak. A kote-
lezettségek orszagonkent valtozhatnak, a nemzeti jogalkotastol figgden. A kote-
lezettségekrdl tovabbi tajékoztatast kaphat, ha kapcsolatba 1ép az adatkezel6 2.
pontban megnevezett helyi képviseljével.

Az adatkezeld az Osszegyjtott adatokat kereskedelmi célbdl nem adja ki harma-
dik félnek. Az informéciot azonban megoszthatja harmadik, pl. a tevékenysé-
giinket technikai miiveletek végrehajtasaval segit6 (tobbek kozott az adatok ta-
rolasat és a tarhely szolgaltatasat végzo) felekkel. Az adatkezeld az adatokat az
altala az tgyféladatbazis megvaldsitasara kivalasztott szolgaltatéknak kiadhatja.

Ha az Orion Co. tulajdonjoga, vagy iranyitasa, termekskalaja, szolgaltatasai, vagy
eszkozei teljes egészében, vagy barmilyen részben megvaltoznak, akkor az On
személyes adatai kiadhatok barmiféle 0j tulajdonosnak, jogutédnak, vagy meg-
bizottnak.
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A személyes adatok kezelésének jogalapja az adatkezeld jogi kotelezettségeinek
teljesitése a vonatkozo jogszabalynak (EU Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6.1
c)) megfelelden, vagy az igyfélkapcsolatok fenntartasara és fejlesztésére vonat-
koz0 jogos érdeke (EU Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6.1 f)). Kizardlag jogos
érdekiink alapjan kezelink személyes adatokat abban az esetben, ha mérlegelé-
stink alapjan az adatalany jogai és érdekei nem irjak felll sajat jogos érdekiinket.

5. Az adatéllomény tartalma

Az adatallomény a gyakorl6 orvosok, gyogyszerészek, apolok, és mas lényeges (a

magyar jogszabalyokban és magatartasi kddexben meghatéarozott) dontéshozok,

tovabba az értékesitési promdcios tevékenységeket (AB-lléseket, kerekasztal

megbeszéléseket, kongresszusi szimpdziumokat) egyezteté kapcsolattartok adata-

inak kovetkezd csoportjait tartalmazza:

Az adatkezeld altal 6sszegylijtott és karbantartott informaciok:

+ korabbi talalkozok

+ bemutatott termékek

« atalalkozokrdl készult feljegyzések

» az ugyfelek célcsoportjai az orvos terapias szakterilete és munkakori leirasa
alapjan (az értékesitési latogatasok megfelel6 allokacioja érdekében)

* az értékesitési latogatasok litemezése (id6pontok/év)

+ termékmintak szétosztasanak konyvelése

» RMP (kocké&zatkezelési terv) anyagok terjesztése

* egyeéb lehetséges anyagok terjesztése

* az értékesitési promdciods talalkozokat egyeztetd személyek elérhetdségi adatai
(név, munkahelyi telefonszam és e-mail cim)

6. Informaciéforrasok

Az adatkezel6 altal sszegylijtott adatok forrasai: az adatkezeld értékesitoi
személyzete, értékesitési képviseldk, egészségiigyi szakértok.

7. A személyes adatok
megorzésének
idotartama

Az adatallomanyt idészakosan frissiteni kell, hogy az csak az adatkezelés szem-
pontjabdl Iényeges informécidt tartalmazzon. Az adatalany jogos kérésére az
adatkezelést annak megfelel6en korlatozni kell. Az adatok torlését a gyogyszer-
mintak és RMP anyagok terjesztésére vonatkoz6 archivalasi kotelezettséggel
dsszhangban kell végezni.

8. Az adatbiztonsag
biztositasanak elvei

Az alkalmazas kizarolag biztonsagos (,,https://””) webfeliileten, felhasznalo név és
jelsz6 megadéasa utan hasznalhaté. Az informacidhoz csak a vallalat azon alkal-
mazottai férhetnek hozz, akiknek arra a munkakorik folytan sziiksége van. Ki-
zérblag az adatallomany kezelésére felhatalmazott felhasznalok hozhatnak létre Uj
tgyfélrekordokat és tarthatjak karban az lgyfelek adatait.

9. Hozzaféreési jogosultsag

Az adatalany jogosult — elégséges kereseési kritériumok megadasa utdn — hozza-
férni a réla sz6l6 személyes adatokhoz, vagy arra a tajékoztatasra, hogy az
allomany nem tartalmaz ilyen adatokat. Az adatkezeldnek ugyanakkor fel kell
fednie az adatalanynak az allomanyban tarolt adatok forrasait, az adatok
felhasznalasi modjait, ill. a kiadott adatok cimzettjeit.

Az adatalanynak, aki a fentiekben hivatkozott médon kivan hozzaférni a
személyes adataihoz, kérelmeznie kell mindezt az adatkezel6 helyi képvisel6jétol,
személyesen aldirt, vagy mas, hasonlé mddon hitelesitett dokumentumban.

10. Az adatkezelés elleni
tiltakozas joga

Abban az esetben, ha a személyes adatok kezelésének jogi alapja az adatkezeld
jogos érdeke, akkor az adatalanynak sajatos kortilményeire hivatkozassal joga
van tiltakozni az adatkezelés ellen.

Ha az adatalany éIni kivan fent emlitett jogaival, akkor ezt a kérését irasban —
személyesen aldirt, vagy més, hasonlé médon hitelesitett dokumentumba foglalva
— az adatkezel6 2. pontban megnevezett helyi képviseldjének kell eldterjesztenie.
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11. Az adatok helyesbitése,
kezeléstik korlatozasa,
és torlése

Az adatkezel6 — sajat kezdeményezése, vagy az adatalany kérése alapjan — indo-
kolatlan késedelem nélkil helyesbiti, torli, vagy kiegésziti a személyi adatallo-
manyban tarolt személyes adatokat, ha azok az adatkezelés céljat tekintve hiba-
sak, sziikségtelenek, hianyosak, vagy elavultak. Ezen feliil, az adatkezel6 meg-
gatolja az ilyen természetli adatok terjesztését, ha ez sértheti az alany magén-
életének, vagy jogainak védelmét.

Az adatalany jogosult rabirni az adatkezel6t az adatkezelés korlatozasara, ha az
adatalany vitatja a kezelt személyes adatok pontossagat; ha az adatkezelés az
adatalany allitasa szerint jogellenes valamint az érintett ellenzi az adatok torlését
és ehelyett azok felhasznéaldsanak korlatozasat kéri; ha az adatkezelének nincs
mar szliksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, azonban az adatalany-
nak sziiksége van azokra jogi kovetelések eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez,
vagy védelméhez; vagy, ha az adatalany az EU Altalanos Adatvédelmi Rendelete
értelmében tiltakozott az adatkezelés ellen — ez esetben a korlatozas arra az id6-
tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy az adatkezel6 jogos
indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben. Ha az adat-
kezelést a fentiek alapjan korlatoztak, akkor a korlatozast elért adatalanyt az adat-
kezel6nek tajékoztatnia kell, miel6tt feloldanak az adatkezelés korlatozasat.

Ha az adatkezeld elutasitja a regisztralt adatalany hibajavitasi kérelmét, akkor
errdl irasos igazolast kell kiallitani. Az igazolasnak az elutasitas indokait is
kdzolnie kell. Ebben az esetben az adatalany ligyét az adatvédelmi ombudsman
elé viheti.

Az adatkezel0 a helyesbitésrdl értesiti a korabbi adatkodzlés cimzettjeit €s a téves
személyi adatok forrasat. Mindazonaltal, az értesités nem koételez6, ha a kivitele-
zése nem lehetséges, vagy tulsagosan nagy nehézségekbe Utkozik.

A hibajavitasi kérelmet az adatkezeld 2. pontban megnevezett helyi képvisel6jé-
nek kell eldterjeszteni.




